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PROCEDURA INGRESSO CUP

L'Assessorato della Salute — Dipartimento per la Pianificazione Strategica — Dipartimento Attivita
Sanitarie e Osservatorio Epidemiologico con nota prot. n. 23608/D.P.S.-A1 del 21 maggio 2020 ha
trasmesso il documento contenente le procedure ritenute necessarie per una riapertura in sicurezza del
Sistema Sanitario Regionale.

Il documento prevede che a far data dal 25 maggio 2020, e per i successivi 30 giorni, prendera avvio la
fase della progressiva riapertura delle strutture sanitarie per le ordinarie prestazioni di ricovero ed
ambulatoriali, ivi comprese quelle erogate in intramoenia ed extramoenia.

A tale riguardo, sulla scorta delle specifiche direttive contenute nel suddetto documento, si & ritenuto
necessario predisporre la presente procedura in osservanza alle misure di prevenzione e protezione atte a
contenere il rischio di ripresa di focolai epidemici da Covid-19, consentendo al contempo lo svolgimento
delle prestazioni di ricovero ed ambulatoriali programmate ed in elezione.

MODALITA DI INGRESSO AL CUP

e Ogni utente per accedere ai locali CUP deve essere munito di mascherina chirurgica;

e Qualora I'Utente necessiti di accompagnatore, questi deve essere un singolo individuo per ciascun
utente;

e Ad ogni Utente ed eventuale accompagnatore, prima dell’accesso ai locali del CUP, sara misurata la
temperatura corporea con termoscanner. Se tale temperatura risultera superiore ai 37,5°, non sara
consentito di accedere.

e Evietato I'ingresso ai Locali CUP a coloro che, negli ultimi 14 giorni, abbiano avuto contatti con soggetti
risultati positivi al COVID-19 o provengano da zone a rischio secondo le indicazioni del’OMS.

e Ogni Utente ed eventuale accompagnatore deve eseguire adeguata igiene delle mani

e Ogni Utente ed eventuale accompagnatore per accedere ai locali del CUP deve prima compilare
apposito modulo di autocertificazione che verra fornito dal personale aziendale all'ingresso.

PERCORSI DI ACCESSO Al LOCALI CUP

e Ogni utente per accedere ai locali CUP dovra attenersi alle indicazioni dei percorsi individuati
dall’apposita segnaletica in modo da mantenere, quanto piu possibile differenziati i percorsi di entrata
ed uscita ed assicurare il necessario distanziamento interpersonale degli utenti, nell’ordine di almeno 1
metro;

e La presenza e la sosta in “Sala di Attesa” degli utenti & limitata ai soli posti a sedere, individuati
assicurando il distanziamento interpersonale, e che, pertanto sono limitati ad un numero massimo di
15 utent;;

e Gli ulteriori utenti in attesa dovranno attendere il turno negli spazi esterni adiacenti alla “Sala di
Attesa”, mantenendo il distanziamento interpersonale di almeno 1 metro;



Civico D1 Cristina Benfratelli

Azienda di Rilievo Nazionale ad Alta Specializzazione

U.O.C. Staff Direzione Generale

U.O.s. C.U.P. e Poliambulatori

Al fine di assicurare il distanziamento durante le operazioni di sportello, il numero di postazioni

operative & limitato a 6 sportelli.

Al fine di limitare 'afflusso degli utenti all’'interno dei locali CUP, e di contenere la durata dell’attesa, si

raccomanda:

1. Per le PRENOTAZIONI di utilizzare il servizio on-line tramite il

line, Richiesta prenotazione online;

2. Per il PAGAMENTO, se in possesso del foglio pro-memoria della prenotazione rilasciato dal CUP,

utilizzare il servizio “LOTTOMATICA”.

Si ricorda agli utenti che gli sportelli del CUP osservano il seguente orario:

ORARIO DI APERTURA SPORTELLI - P.O. CIVICO
Dal 16 Settembre 2019 al 03 Luglio 2020

Pagamenti (Ticket, Attivita Libero Professionale, Altri)
Dal Lunedi al Giovedi dalle 8,00 alle 17,00
Il Venerdi dalle 8,00 alle 13,30

Prenotazioni di Prestazioni Ambulatoriali
Dal Lunedi al Venerdi dalle 8,00 alle 12,00

ORARIO DI APERTURA SPORTELLI - P.O. G. Di Cristina
Dal 16 Settembre 2019 al 03 Luglio 2020

Pagamenti (Ticket, Attivita Libero Professionale, Altri)
N.B. - Si accettano solo pagamenti con Bancomat
Dal Lunedi al Venerdi dalle 8,00 alle 13,30

Prenotazioni di Prestazioni Ambulatoriali
(solo in orario antimeridiano)
Dal Lunedi al Venerdi dalle 8,00 alle 12,00

Eventuali pagamenti da effettuare in orario pomeridiano
potranno essere eseguiti presso gli sportelli del
CUP - P.0O. Civico
in base ai relativi orari di apertura

sito web aziendale
www.arnascivico.it cliccando nella home-page sul link CUP e, nella finestra Cittadino — Servizi on-
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PULIZIA E SANIFICAZIONE

L'azienda assicura la pulizia giornaliera e la sanificazione periodica dei locali, degli ambienti, delle
postazioni di lavoro e delle aree comuni.

Vanno pulite con particolare attenzione tutte le superfici toccate di frequente, quali superfici di muri,
porte e finestre, superfici dei servizi igienici e sanitari.

Palermo, 11 29.05.2020.

] Direttorg_dell’ 70.C. STAFF
(Ing.§ Caronia)




